Polityka bezstronnosci Zaktadu Certyfikacji

Jednostka, jej $&ciste kierownictwo oraz pracownicy deklarujg bezstronno$s¢ i
niezalezno$¢ wszelkich dziatan certyfikacyjnych jako strona trzecia, niezalezna od

Organizacji lub wyrobu, ktére ocenia.

Jednostka nie nalezy do zadnego stowarzyszenia gospodarczego lub federacji
zawodowej reprezentujgcej przedsiebiorstwa zajmujgce sie projektowaniem,
produkcjg, dostarczaniem, montazem, stosowaniem Ilub konserwacjg wyrobéw

budowlanych.

Jednostka, jej sciste kierownictwo oraz pracownicy odpowiedzialni za wykonywanie
zadan strony trzeciej w procesie oceny i weryfikacji statosci wtasciwosci uzytkowych
nie sg projektantami, producentami, dostawcami, instalatorami, nabywcami,
wiascicielami, uzytkownikami ani konserwatorami wyrobow budowlanych, ktore
oceniaja, ani upowaznionymi przedstawicielami zadnej z tych stron, nie uczestniczg
rowniez bezposrednio w powyzszych dziataniach oraz nie reprezentujg stron
zaangazowanych w te dziatania. Nie wyklucza to wykorzystania ocenianych wyrobow,
ktére sg potrzebne jednostce do realizacji jej zadan ani wykorzystania tych wyrobow

do celéw osobistych.

Deklarujemy, ze Jednostka, jej Sciste kierownictwo oraz pracownicy odpowiedzialni za
wykonywanie zadan strony trzeciej nie angazujg sie w zadna dziatalnosé, ktéra
mogtaby uchybia¢ niezaleznosci ich opinii i uczciwosci w odniesieniu do zadan, do

ktorych zostata powotana.

Jednostka i jej pracownicy wykonujg zadania strony trzeciej w procesie oceny i
weryfikacji stato$ci wiasciwosci uzytkowych, zachowujgc najwyzszy stopien
uczciwosci zawodowej i wymaganych technicznych kompetencji w danej dziedzinie
oraz sg wolni od wszelkich naciskéw i bodZcéw, zwtaszcza finansowych, moggcych
wptywac na ich opinie lub wyniki oceny i weryfikacji, szczegolnie ze strony oséb lub
grup oso6b zainteresowanych wynikami tej dziatalno$ci.

Decyzje dotyczace certyfikacji podejmowane sg w sposéb niezalezny, wolny od
jakichkolwiek naciskoéw i wytgcznie na podstawie obiektywnych dowodéw — przez

osobe, ktéra nie byta zaangazowana w proces oceny.
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Jednostka identyfikuje, analizuje i dokumentuje wszystkie potencjalne i rzeczywiste
konflikty interesow wynikajgce z prowadzenia certyfikacji, w tym wszystkie konflikty
wynikajgce z jej powigzan.

Jednostka powotata Rade Jednostki Certyfikujacej — mechanizm chronigcy

bezstronnos¢ Jednostki. W sktad Rady wchodzg wszystkie strony istotnie

zainteresowane certyfikacjg (bez przewagi zadnej ze stron), przez co zapewnia sie
bezstronnosé¢ i niezalezno$é prowadzonych dziatan.

Ponadto oswiadczamy, ze:

— nie prowadzimy Zzadnej dziatalnosci konsultacyjnej w zakresie certyfikacji lub
auditowania wewnetrznego,

— nie prowadzimy auditow wewnetrznych dla swoich certyfikowanych klientow jak tez
dla potencjalnych klientow,

— reagujemy na wszelkie wydane przez Rade Jednostki Certyfikujgcej opinie - oceny
dotyczace bezstronnosci dziatalnosci certyfikacyjnej,

— nie prowadzimy szkolen dedykowanych w sposéb zagrazajgcy postrzeganiu
SIMPTESTCERT jako Jednostki bezstronnej i niezaleznej,

— nie jesteSmy zwigzani z zadng jednostkg konsultacyjng w sposob zagrazajacy
postrzeganiu nas jako Jednostki bezstronnej i niezaleznej,

— nie oferujemy swoich ustug w powigzaniu z jednostkami konsultacyjnymi ani w
sposob, ktéry sugerowatby, ze certyfikacja bytaby prostsza, fatwiejsza czy tansza
gdyby skorzystano z ustug wskazanej przez nas jednostki konsultacyjnej,

— nie podejmujemy sie przeprowadzenia procesu certyfikacji, gdy konflikt interesow
stanowi zagrozenie dla bezstronnoéci,

— nie angazujemy sie w prace mogace zagraza¢ bezstronnosci Jednostki,
szczegoOlnie w prace wiasciwe dla projektantow, wytwoércéw, instalatorow,
dystrybutoréw lub utrzymujgcych certyfikowany wyrob,

— personel zarzgdzajgcy Jednostki oraz personel uczestniczacy w procesie
przegladu i podejmowania decyzji w sprawie certyfikacji nie angazuje sie w
dziatalno$¢ innej organizaciji, gdy ta oferuje lub wytwarza certyfikowany wyréb, lub
oferuje, lub $wiadczy konsultacje,

— wytaczamy z procesu oceny zgodnosci personel, ktory byt w ciggu dwoch ostatnich
lat w jakikolwiek spos6b zaangazowany w dziatalnos¢ Organizacji, ktora wnioskuje

o certyfikacje,
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- dziatalno$¢ podwykonawcéw SIMPTESTCERT i jednostek zwigzanych nie zagraza
poufnosci, obiektywizmowi oraz bezstronnosci,

— zapewniamy klientom dostegp do kazdej informacji o wyrobie bedgcym przedmiotem
oceny i/lub certyfikaciji,

— zapewniamy otwarto§¢ w zakresie dostepu i ujawniania informacji o swoich
procesach oceny i certyfikacji jak réwniez o statusie certyfikacji kazdego wyrobu,

- wynagrodzenie pracownikéw i kierownictwa Zaktadu Certyfikacji nie jest zalezne
od liczby wydanych certyfikatéw, przeprowadzonych ocen ani od wynikéw tych

ocen,

— pracownicy jednostki sg zobowigzani dochowaé tajemnicy stuzbowej w odniesieniu
do wszystkich informacji, ktore uzyskujg w trakcie wykonywania swoich zadan,
z wyjatkiem dochowania tajemnicy wobec wiasciwych organdéw administracyjnych

panstwa cztonkowskiego, w ktérym realizowane sg jej zadania.

Dyrektor ds. Certyfikacji Dyrektor SIMPTESTCERT
T T e
Wojciech Szucio mgr inz. Jacek Pedras

Katowice, dnia 12 czerwca 2024 r.
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